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 ธุรกรรมการค้าระหว่างประเทศ การช าระเงินในระบบธุรกิจการค้าระหว่างประเทศ 

 
 

• พนักงานชั้นเอก ศูนย์ปฏิบัติการธุรกิจส่งออกและน าเข้า ธนาคารกรุงเทพจ ากัด มหาชน  
ระยะเวลาในการท างาน: 25 ปี  

• วิทยากรทางด้านการตลาด โครงการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมฐานราก มศว.SWU-U2T for 
BCG. ในการพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถในการแข่งขันของภาคการผลิตและการบริการด้าน 
BCG ด้วยองค์ความรู้เทคโนโลยีและนวัตกรรม กรกฎาคม 2565 - ตุลาคม 2565. 

• วิทยากร Thailand Social case competition 2023 โดย AIESEC in Thailand การแข่งขันการ
แก้ไขปัญหาทางสังคม ที่เปิดโอกาสให้ทุกๆคนได้วิเคราะห์สถานการณ์สังคมพร้อมกับตั้งค าถามและ
คิดค้นวิธีหาวิธีแก้ไขปัญหาในสังคมเพ่ือน ามาปรับใช้พัฒนาสังคมให้น่าอยู่มากข้ึน ในประเด็นหัวข้อ: 
ESG ( Environment-Social-Governance) Data ส าหรับตลาดทุนไทย 13 พฤษภาคม 2566 

• วิทยากรเสริมสร้างประสบการณ์และทักษะวิชาชีพทางการตลาดในธุรกิจระหว่างประเทศ  
 หัวข้อ: การจัดการธุรกิจเพ่ือความยั่งยืน  15 พฤษภาคม 2566.  
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• บทความวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ฉบับเต็มจากการประชุมวิชาการระดับชาติหรือนานาชาติ : 
เบญจมาส สิริใจ จรินทร์ จารุเสน เพชรรัตน์ จินต์นุพงศ์ สุรีรัตน์ ชดช้อย สยาม ประเสริฐกุล เพชรรัตน์ จินต์นุ
 พงศ์  และเลิศพงษ์  โอสถสงเคราะห (2562). องค์การแห่งการเรียนรู้การสื่อสารภายในองค์การ
 และการรับรู้  นวัตกรรม เพ่ือการพัฒนาประสิทธิผล ของธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน). การ
 ประชุมวิชาการและน าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 15 เรื่อง "บูรณาการงานวิจัย  ขับเคลื่อน
 เศษฐกิจไทยด้วยนวัตกรรม" ระหว่างวันที่ 7-8 ธันวาคม 2562 ณ อาคารคณะทันตแพทยศาสตร์ 
 มหาวิทยาลัยเวสเทริ์น จังหวัด ปทุมธานี หน้า 206-211 
สุรีรัตน์ ชดช้อย เบญจมาส สิริใจ เพชรรัตน์ จินต์นุพงศ์ จรินทร์ จารุเสน เพชรรัตน์ จินต์นุพงศ์ สยาม ประเสริฐ
 กุล และเลิศพงษ์ โอสถสงเคราะห (2562). ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจของลูกค้าที่มีต่อ 
 การสร้างความภักดีอย่างยั่งยืนของลูกค้าที่เลือกซ้ือเครื่องประดับออนไลน์. การประชุมวิชาการ 
 และน าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 15 เรื่อง "บูรณาการงานวิจัย ขับเคลื่อนเศษฐกิจไทย 
 ด้วยนวัตกรรม" ระหว่างวันที่ 7-8 ธันวาคม 2562 ณ อาคารคณะทันตแพทยศาสตร์  
 มหาวิทยาลัยเวสเทริ์น จังหวัดปทุมธานี หน้า 240-250 
สยาม ประเสริฐกุล เบญจมาส สิริใจ สุรีรัตน์ ชดช้อย เพชรรัตน์ จินต์นุพงศ์ จรินทร์ จารุเสน  
   และเลิศพงษ์ โอสถสงเคราะห (2562). อิทธิพลของความผูกพันต่องานและความยุติธรรมใน 
  องค์การ ในฐานะปัจจัยก ากับที่เปลี่ยนแปลงความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจต่องานกับ 
  ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน. การประชุมวิชาการและน าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 15 
  เรื่อง บูรณาการงานวิจัย ขับเคลื่อนเศษฐกิจไทยด้วยนวัตกรรม ระหว่างวันที่ 7-8 ธันวาคม 2562 
  ณ อาคารคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเวสเทริ์น จังหวัดปทุมธานี หน้า 231-239 
เบญจมาส สิริใจ การบริหารการสื่อสารผ่านสังคมออนไลน์เพ่ือสร้างภาพลักษณ์องค์กร โดยผ่านตัวแปรก ากับ

 ระหว่างลูกค้าที่เป็นผู้ประกอบการกับอาชีพอ่ืน Corporate Image Perception via Social Media 

 Communication with Entrepreneurial and Non-Entrepreneurial Customer as 

 Moderator: The Evident of Thai Commercial Bank. The 3nd International 

 Conference on Multidisciplinary and Current Educational Research (ICMCER–

 2021)  

ธนดล ชิณวรุณมังกร เบญจมาส สิริใจ ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อกระบวนการตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลระบบ
 ไฟฟ้า (EV) Factors Affecting the Buying Process and Decision-Making for Electric 
 Vehicle (EV). การประชุมวิชาการและน าเสนอผลงานระดับชาติ ครั้งที่ 5 ของมหาวิทยาลัย
 หอการค้าไทย (The 5th UTCC National Conference) วันอังคารที่ 8 มิถุนายน 2564 โดยการ
 ประชุมออนไลน์ผ่านระบบ  Cisco Webex (P.517- P.532) 

ผลงานการตีพิมพเ์ผยแพร่ 
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อารีรัตน์ ศรีทับ เบญจมาส สิริใจ ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการรถโดยสารปรับอากาศประจ า
ทางของผู้โดยสาร สถานีขนส่งผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร The Evident Factors Influencing 
Passenger’s  Decision of Air Conditioned Bus at Service Bus Terminal in Bangkok The  
4 rd BAs National Conference 2022 การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 4 (ในความร่วมมือ 5 
สถาบัน)  คณะบริหารธุรกิจเพ่ือสังคม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

สิรภพ คุณโลก เบญจมาส สิริใจ อิทธิพลของปัจจัยส่วนประสมการตลาดและองค์ประกอบของแอพพลิเคชันที่
มีต่อความพึงพอใจ ของกลุ่มผู้ที่สมัครใช้งาน แอพพลิเคชัน Twitch The Influence of Marketing 
Mix Factors and  Application Components on Satisfaction of Twitch Application Users. 
The 4 rd BAs National Conference 2022 การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 4 (ในความ
ร่วมมือ 5 สถาบัน) คณะบริหารธุรกิจเพ่ือสังคม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

จิราพัชร วรรณมณฑา เบญจมาส สิริใจ สื่อสังคมออนไลน์การตลาดสีเขียว และคุณภาพการบริการที่ส่งผลต่อ
การตัดสินใจใช้บริการร้าน คาเฟ่ ใน จังหวัดนครปฐม Social Media Green Market and Service 
Quality Affecting the Decision of the Café Service Nakhon Pathom Province. The 4 rd 
BAs National Conference 2022 การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 4 (ในความร่วมมือ 5 
สถาบัน) คณะบริหารธุรกิจเพ่ือสังคม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 


